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Punct de vedere Wing Leading Edge
Bucuresti, 24 iulie 2026

Wing Leading Edge confirma cd, Incepand cu luna aprilie 2023, presteaza servicii In baza unui contract de
achizitie publica incheiat cu Agentia Nationala de Cadastru si Publicitate Imobiliard (ANCPI), avand ca
obiect servicii de mentenanta software pentru platforma eTerra, una dintre aplicatiile informatice utilizate de
institutie In activitatea sa curentd. Sistemul eTerra este dezvoltat si utilizat de peste doua decenii in
colaborare cu mai multe companii locale, reprezentand o platforma software complexa, aflata in permanenta
evolutie.

Conform documentatiei publice a procedurii de achizitie, obiectul contractului nostru il reprezinta prestarea
serviciilor de mentenanta software pentru componenta aplicativa eTerra, structuratd In doud categorii
de servicii:

— mentenantd corectiva si de intretinere;

— mentenanta evolutiva.

Contractul are ca obiect servicii de mentenantd software si nu atribuie Wing Leading Edge
responsabilitatea administrarii operationale a infrastructurii IT a ANCPI (echipamente hardware,
sisteme de operare, platforme de virtualizare, baze de date etc.) si nici responsabilitatea operarii
serviciilor de securitate cibernetica aferente infrastructurii informatice a institutiei.

Ce presupune mentenanta corectiva si de intretinere

Aceste servicii au rolul de a mentine aplicatia eTerra in stare buna de functionare. In acest scop, furnizorul
preia si analizeaza sesizarile privind functionarea aplicatiei, identificd si remediaza eventualele erori
software, testeaza solutiile implementate, oferd suport tehnic, monitorizeaza parametrii functionali ai
aplicatiei, instaleaza actualizari software si adapteaza aplicatia la modificarile legislative sau la noile
versiuni ale componentelor software utilizate.

Ce presupune mentenanta evolutiva

Aceste servicii au rolul de a dezvolta si Tmbunatati aplicatia eTerra In functie de cerintele formulate de
ANCPI. Activitatile includ analiza cerintelor, proiectarea solutiilor, dezvoltarea si testarea de noi
functionalitati, implementarea acestora si actualizarea documentatiei tehnice, astfel Incat aplicatia sa
raspunda modificarilor legislative si nevoilor operationale ale beneficiarului.

Documentatia de atribuire contine, de asemenea, cerinte privind realizarea unor evaluari periodice de
securitate in cadrul serviciilor contractate. Din respect pentru obligatiile contractuale de
confidentialitate si pentru bunele practici in domeniul securitatii cibernetice, nu putem comenta activitatile
concrete desfasurate, rezultatele acestora sau comunicarile purtate Intre parti cu privire la aceste aspecte.
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Dorim sa subliniem faptul ca sistemele informatice complexe utilizate in administratia publica sunt alcatuite
din numeroase componente tehnice si organizationale, administrate de echipe si furnizori diferiti, fiecare
avand responsabilitati contractuale distincte. Din acest motiv, evaluarea cauzelor unui eventual incident
cibernetic nu poate fi realizata prin raportare exclusiva la un singur contract sau la un singur furnizor.

Detalii privind responsabilitdtile contractuale asumate de Wing Leading Edge se regdsesc in documentatia
publica a procedurii de achizitie, publicatd de ANCPI in cadrul platformei SICAP.

Din respect pentru obligatiile contractuale de confidentialitate si pentru bunele practici privind securitatea
ciberneticd, nu putem comenta activitatile operationale desfasurate in cadrul contractului, comunicarile
dintre parti, masurile tehnice implementate, eventualele evaluari de securitate sau gestionarea unor incidente
specifice.

Orice informatii oficiale privind incidentul cibernetic si masurile adoptate in legdtura cu acesta pot fi
comunicate exclusiv de catre ANCPI, in calitate de proprietar si administrator al sistemului.

Wing Leading Edge Tsi desfasoara activitatea cu respectarea obligatiilor contractuale si a standardelor
profesionale aplicabile si ramane disponibild sd colaboreze cu autoritatile competente, in limitele
responsabilitatilor sale contractuale si legale.
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